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. NGUYENTAC CHUNG

Piéu 1: Cac khai niém

1. Ngugi dugdc bao hiém: la ngudi cé tén trong
hop déng bao hiém hoic gidy ching nhan
bao hiém va dugc hudng quyén |gi theo hgp
déng bao hiém.

2. Nguai thu hudng : La ngudi dugc chi dinh
nhan tién bao hiém theo hgp déng bao hiém
hodc la ngudi thira ké theo phap luat trong
trudng hop khong co chi dinh.

3. Tainan:Labat ky su kién bat ngd hay khéng
ludng trudc, gay ra bdi mét luc tir bén ngoai,
manh va cé thé nhin thdy dugc xay ra trong
thai han bao hiém la nguyén nhan truc ti€p
dan dén thuang tat than thé hoic chét cho
Ngudi dugc bao hiém va xay ra ngoai su kiém
soat clia Ngudi dugc bao hiém.

>

Chi phi'y té: 1a nhimng chi phi phat sinh tur viéc

diéu tri thuong tat cho Nguai dugc béo hiém.

Cac chi phi nay phai la nhimg chi phi thuc té,

thong 18, can thiét va hop Iy tai khu vuc cung

cdp dich vu diéu tri

5. hau thuat: La mét phuong phép khoa hoc dé
diéu trj thuong tat hodc bénh tat dugc thuc
hién bé&i nhiing phau thuat vién c6 bang cap
thédng qua nhiing ca mé bang tay vdi cac
dung cu y té hodc bang thiét bi y té trong
bénh vién.

6. Thuoc ké don cla bac si: 1a nhimng loai thuéc
dugc ban va sir dung theo quy dinh ctia phap
luat va theo don culia bac si diéu tri.

Piéu 2: Déi tuong bao hiém

1. Bao hiém Bao Viét nhan bao hiém cho moi
cong dan Viét Nam, ngudi nudc ngoai dang
cong tac, hoc tap tai Viét Nam tu 15 ngay tudi
dén téi da 70 tudi.

2. Khéng nhan bao hiém va khéng chiu trach
nhiém déi véi cac déi tugng sau :

- Nhing ngudi bi bénh than kinh, tam
than, phong.

- Nhimng ngudi bi tan phé& hodc thuong tat vinh

vién tir 50% trg lén.

Il. PHAM VIVA QUYEN LGOI BAO HIEM

Diéu 3: Pham vi bdo hiém va hiéu luc bao hiém

1. Pham vi bdo hiém: Pham vi bdo hiém theo
Piéu khodn bao hiém nay chi c6 hiéu luc
trong lanh thé Viét Nam.
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2. Rui ro dugc bdo hiém: Bao hiém trudng hgp
chét hodc thuong tat than thé do tai nan
hoéc do Ngudi dugc bdo hiém c6 hanh dong
cliu ngudi, ciu tai san cla nha nudc, cla
nhén dan va tham gia chéng cac hanh dong
pham phap.

3. Trudng hgp Ngudi dugc bao hiém tham gia
cac cudc thi dau co tinh chat chuyén nghiép
nhu: dua xe, dua ngua, bong d4, ddm béc, leo
nui, lust van, dua thuyén... khdo sat, tham
hiém; khi xay ra tai nan chi dugc bao hiém véi
diéu kién Ngusi dugc bdo hiém da yéu cau,
doéng thém phi bao hiém va dugc Bao hiém
Bao Viét chdp nhan bang vén ban.

4. Hiéu lyc b3o hiém: Bdo hiém c6 hiéu luc ngay
sau khi ngusi tham gia bao hiém déng phi
bao hiém theo quy dinh.

Diéu 4: Quyén Igi bao hiém

1. Trudng hgp ngudi dugc bao hiém chét do tai
nan thudc pham vi béo hiém, Bdo hiém Béo
Viét trd toan bd sé tién bao hiém trén Gidy
chiing nhan bao hiém hoéc Hop déng bao
hiém.

2. Trudng hop ngusi dugc bdo hiém bi thuong
tat than thé do tai nan thudéc pham vi bao
hiém:

2.1 Ngudi dugc bao hiém tham gia Sé tién
bdo hiém co ban: Bado hiém Bao Viét
trd theo bang ty lé trd tién bao hiém
thuong tat.

2.2 Ngudi dugc bao hiém tham gia Sé tién
bédo hiém dic biét:

- Bao hiém Bao Viét thanh toan toan bo
chi phi'y té thuc té phat sinh bao gém:
thudc men, phau thuat, diéu tri hay st
dung céc thiét biy té theo chi dinh cla
Bac sy, cac chi phi ho ly, thué phong,
thué xe cdp ctru + tién béi dudng trong
thoi gian nam vién muc 0,1% STBH/
ngay, t6i da 180 ngay/ nam. Muic béi
thudng t6i da khong vugt qué ty 1é ap
dung cho truong hgp thuong tat do.

- Trudng hgp chi phiy té lién quan t6i
cung thuong tat dugc bdo hiém theo
DPon bao hiém nay dugc boi thudng
hodc chi trd mot phan hodc toan bé
tu nhiing loai hinh bao hiém y té khac,
Bao hiém Bao Viét sé thanh toan toan
b6 s6 tién chénh léch ma Ngudi dugc
bao hiém phai chi tra + tién béi duéng
trong thoi gian nam vién 0,1% STBH/
ngay hoac 100% ty lé thuong tat do ap

dung cho s6 tién bdo hiém 30.000.000
déng/ngudi/vy, s6 tién nao I6n hon sé
duogc ap dung.

3. Bang ty lé trd tién bao hiém thuang tat ban
hanh theo Quyét dinh s&: 1417/2012/Qb-
TGD/BHBV ngay 9/5/2012 clia Téng Giam déc
Bao hiém Bao Viét.

4. Trudng hgp ngudi dugc bao hiém bij tai nan
thudc pham vi bdo hiém, trong vong 01 ndm
ké tir ngay xdy ra tai nan ngudi dugc bao
hiém bi chét do hau qua cua tai nan dé, Bao
hiém B&o Viét sé& trd phan chénh léch gitta s6
tién bao hiém ghi trong Hgp déng hoac Gidy
ching nhan bao hiém vdi sé tién da tra trudc
do.

5. Trudng hop hau qua cla tai nan thuéc pham
vi trach nhiém bao hiém bj trdm trong hon
do bénh tat hodc su tan tat c6 sdn clia Ngudi
dugc bdo hiém hodc diéu tri vét thuong
khong kip thoi va khéng theo chi dan cta co
quan y té& thi Bdo hiém Bao Viét chi tra tién
bao hiém nhu d8i vdi loai vét thuong tuong
tu & ngudi cd suc khoe binh thuong dugc
diéu tri mot cach hop ly.

ll. KHONG THUOC PHAM VI BAO HIEM

Piéu 5: Tai nan xay ra do nhitng nguyén nhan

sau khéng thudéc pham vi bao hiém:

1. Ngudi dugc bao hiém vi pham nghiém trong
phap luat phai thu an hinh sy hoac vi pham
nghiém trong luat lé an toan giao thong nhu:
dua xe, diéu khién xe khéng c6 gidy phép
1ai xe hop &, di vao dudng cam. M& rong
boi thudng 50% s6 tién thudc pham vi trach
nhiém bdo hiém trong trudng hgp ngusi
dugc bdo hiém du tudi diéu khién xe mo té,
xe may nhung khéng c6 gidy phép lai xe hodc
gidy phép lai xe khéng hgp l&.

2. Hanh déng c6 y cta ngudi dugc bao hiém
hodc ngudi thiia ké hgp phép.

3. Hau qua cha viéc udng rugu, bia vugt qua
nong do quy dinh cda Luat An Toan Giao
Thong dudng bd hodc cac chat kich thich
tuong tu khac.

4. Ngusi dugc bdo hiém tham gia cac hoat
dong hang khong (tri khi véi tu céch la hanh
khach), tham gia cac cudc dién tap, huan
luyén quan sy, tham gia chién dau cda cac
luc lugng vi trang.

5. Ngudi dugc bdo hiém tham gia danh nhau,
tru khi dugc xac nhan dé la hanh dong tu vé.
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6. Cam dot ngot, tring gio, bénh tat, xay thai,
bénh nghé nghiép, nhiing tai bién trong qua
trinh diéu tri bénh va thai san.

Ngé déc thuc an, d6 uéng.

8. Diéu tri thuéc khéng theo chi dan cta co
quany té.

9. Dong dat, nui Itra, nhiém phong xa, chién
tranh, ndi chién, dinh cong

IV. HQP PONG BAo HIEM, PHI BAO
HIEM VA SO TIEN BAO HIEM

Diéu 6: Hop dong bao hiém

Céc tap thé va ca nhan c6 yéu cau tham gia bdo
hiém phai cé trach nhiém dién day da vao Gidy
yéu cau bdo hiém ( theo mau ctia Bao hiém Bao
Viét ), Bdo hiém Bao Viét sé ky Hgp dong béo
hiém véi cac tap thé d6 kém theo danh sach céac
¢4 nhan dugc bado hiém hodc cdp Gidy ching
nhan bdo hiém cho ting ca nhan. Gidy yéu cau
cla ngudi tham gia bdo hiém la mot bd phan
khéng tach rai ciia Hgp déng bao hiém.

Piéu 7: Huy bé Hgp déng bao hiém

Trudng hgp mét trong hai bén mudn huy bé Hop
déng bao hiém phai théng bao béng van ban cho
bén kia biét trudc 30 ngay ké tir ngay dinh huy ba.
Néu hop déng dugc hai bén thoa thuan huy bd,
Bao hiém Bao Viét sé& hoan trad 80% phi bao hiém
clia thdi gian con lai v6i diéu kién dén thai diém
d6 Hgp déng bao hiém dé chua cé lan nao dugc
Bao hiém Bao Viét chip nhan tra tién bao hiém.
Piéu 8: Phi bao hiém va sé tién bao hiém
Phi bao hiém va sé tién bao hiém dugc ban hanh
kém theo Diéu khoan bdo hiém nay. Sé tién bao
hiém Ia gi6i han trach nhiém t&i da cdia Bao hiém
Bao Viét ddi véi méi rai ro dugc bao hiém.
V. TRACH NHIEM CUA NGUOI BUCC
BAO HIEM

Piéu 9: Ngudi dugc bao hiém cé trach nhiém

1. Ké khai trung thuc, day da nhiing néi dung
quy dinh trong Gidy yéu cau bao hiém va nép
phi bdo hiém theo quy dinh.

2. Trung thuc trong viéc khai bao va cung cap
céac thong tin, tai liéu, ching tir chinh xac vé
rGi ro dugc bao hiém.




VI.THU TUC TRA TIEN BAO HIEM

Diéu 10: H6 so yéu cau tra tién bao hiém

Khi yéu cau Bao hiém Bao Viét tra tién bao hiém,

ngudi dugc bdo hiém hodc ngusi thiia ké hop

phép phai gui cho Bao hiém Bao Viét cac gidy t&

sau day trong vong 30 (ba mudi) ngay ké tir ngay

ngudi dugc bao hiém diéu tri 6n dinh, ra vién
hodc chét:

1. Gidy yéu cau tra tién bao hiém.

2. Gidy ching nhan bdo hiém (hodc ban sao
trich danh sach ngudi dugc bao hiém).

3. Bién ban tai nan cé xac nhan ctia co quan,
chinh quyén dia phuong hodc céng an noi
ngudi dugc bao hiém bi tai nan.

4. Céacchuing tury té lién quan dén viéc diéu tri:
Gidy ra vién, phiéu diéu tri, phi€u mé, don
thudc, héa don thanh toan chiphiyté...

5. Gidy ching td va gidy xac nhan quyén thira
ké hgp phap (trudng hgp ngudi dugc bao
hiém chét).

Piéu 11: Chi tra tién bao hiém

1. Bao hiém B3o Viét c6 trach nhiém xem xét,
gidi quyét va thanh toan tién bao hiém trong
vong 15 ngay ké tir ngay nhan dugc day du
ho sa hogp lé.
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2. S& tién bao hiém dugc trd cho ngusi dugc
bao hiém hodc ngudi thua ké

3. Hop phap hodc ngudi dugc uy quyén.
Trudng hgp ngudi dugc bdo hiém, ngudi
dugc uy quyén hodc ngudi thita ké hgp phap
khoéng trung thuc trong viéc thuc hién céac
quy dinh trong Diéu khoan nay, Bdo hiém
Bao Viét co6 quyén ti chsi mot phan hodc
toan bo s6 tién bdo hiém tuy theo muc do
vi pham.

VIl. THOI HAN KHIEU NAI VA GIAI
QUYET TRANH CHAP

Piéu 12: Thai han khiéu nai

Thai han khiéu nai Bdo hiém Bao Viét vé viéc giai
quyét tra tién bao hiém la 06 thang ké tur ngay
ngudi dugc bdo hiém hodc ngudsi thia ké hgp
phéap nhan tién bao hiém hodc nhan dugc théng
bao két qua gidi quyét clia Bdo hiém Bao Viét. Qua
thai han trén moi khi€u nai déu khong cé gia tri.
Piéu 13: Gidi quyét tranh chap

Moi tranh chap c6 lién quan dén Diéu khoan bao
hiém nay néu cac bén khéng gidi quyét dugc bang
thuong lugng, mét trong hai bén c6 quyén dua ra
gidi quyét tai Toa an theo phap luat hién hanh.

QUY TAC BAO HIEM TAI NAN CON NGU O

PHi VA SO TIEN BAO HIEM

(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6: 3111/2012//QD/TGD-BHBV ngay 27/9/2012
cua Téng Gidm déc Téng Céng ty Bdo hiém Bdo Viét)

1. SO TIEN BAO HIEM

- SBtién bdo hiém co ban: Tir 1.000.000 d dén 30.000.000 d/ngudi/vu.
- S&tién bdo hiém dic biét: Tu trén 30.000.000d dén 100.000.000d/ngudi/vu
Trudng hop tham gia bao hiém bing ngoai té, s6 tién bao hiém dugc quy déi tuong duong theo ty gia
hién hanh.
Il. PHiBAO HIEM

1. Phibao hiém/nam: Phi bdo hiém nam dugc tinh béng ty 1& 0,28% trén sé tién bao hiém Iya chon.
2. Phibao hiém ngén han

Théi han bao hiém Phibao hiém

Dén 03 thang 40% phi bao hiém ndm
Dén 06 thang 60% phi bdo hiém nam
Dén 09 thang 90% phi bdo hiém nam
Trén 09 thang 100% phi bao hiém nim

3. Phibao hiém dai han

Trén 12 thang dén 18 thang 140% phi bao hiém ndm

Trén 18 thang dén 24 thang 170% phi bdo hiém nim
Trén 24 thang dén 30 thang 210% phi bdo hiém nam
Trén 30 thang dén 36 thang 240% phi bdo hiém nam
Trén 36 thang dén 42 thang 270% phi bdo hiém nam

Trén 42 thang dén 48 thang 320% phi bao hiém nam

4. Giam phi theo sé dong
- Nhém tir 100 dén 300 ngudi: Gidm t8i da 20% so vai biéu phi quy dinh.

- Nhém tir trén 300 ngudi: Gidm t8i da 25% so vai biéu phi quy dinh.
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